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Gdansk, dnia 30 pazdziernika 2023 r.

PREZES
URZEDU REGULAC]I ENERGETYKI

0GD.4210.19.2023.156.XXL.D]

DECYZJA

Na podstawie art. 47 ust. 1 i 2 oraz ust. 2f oraz art. 23 ust. 2 pkt 2 i 3, w zwigzku
z art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczne (Dz. U. z 2022 r.,
poz. 1385, z pézn. zm.), zwanej dalej "ustawq - Prawo energetyczne" oraz art. 104 ustawy
z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2023 r,,
poz. 775, z pézn. zm.), zwanej dalej "Kpa",

po rozpatrzeniu wniosku
przedsiebiorstwa energetycznego:

Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej
Spoika z ograniczong odpowiedzialnoscia

z siedziba w Olsztynie,

zwanego w dalszej cze$ci decyzji , Przedsiebiorstwem”,

w sprawie zatwierdzenia taryfy dla ciepta,

zatwierdzam

taryfe dla ciepta, ustalong przez Przedsiebiorstwo, stanowigcg zatacznik do niniejszej
decyzji, na okres 1 roku od dnia jej wprowadzenia do stosowania.

UZASADNIENIE

Na wniosek Przedsiebiorstwa w dniu 6 marca 2023 r. zostalo wszczete
postepowanie administracyjne w sprawie zatwierdzenia taryfy dla ciepta, ustalonej przez
Przedsiebiorstwo, posiadajace koncesje na wytwarzanie ciepta, koncesje na przesytanie
i dystrybucje ciepta, koncesje na obrét cieptem oraz koncesje na wytwarzanie energii
elektryczne;j.

Zgodnie z art. 47 ust. 1 i ust. 2 ustawy - Prawo energetyczne, przedsiebiorstwo
energetyczne posiadajace koncesje, ustala taryfe dla ciepta oraz proponuje okres jej
obowigzywania. Przedtozona taryfa podlega zatwierdzeniu przez Prezesa Urzedu Regulacji
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Energetyki (,Prezes URE”), o ile jest zgodna z zasadami i przepisami, o ktérych mowa
w art. 44-46 ustawy - Prawo energetyczne.

W trakcie niniejszego postepowania administracyjnego, na podstawie
zgromadzonego materialu dowodowego ustalono, ze Przedsiebiorstwo opracowato taryfe
zgodnie z zasadami okresSlonymi w art. 44 i 45 ustawy - Prawo energetyczne oraz
przepisami rozporzadzenia Ministra Klimatu z dnia 7 kwietnia 2020 r. w sprawie
szczegOtowych zasad ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen z tytutu zaopatrzenia
w ciepto (Dz.U.z 2020 r., poz. 718, z p6zn.zm.).

Ceny i stawki optat zawarte w taryfie zostaty ustalone na podstawie planowanych
do poniesienia w okresie obowigzywania wnioskowanej taryfy uzasadnionych kosztéw
prowadzenia dziatalnosci koncesjonowanej. Natomiast ceny dla ciepta wytwarzanego
w zrodle zlokalizowanym w Olsztynie, przy ul. Stonecznej 46, zostaty ustalone na
podstawie § 13 ww. rozporzadzenia.

Okres obowigzywania zatwierdzonej niniejsza decyzja taryfy dla ciepta zostat
ustalony zgodnie z brzmieniem § 13 ust.10 rozporzadzenia taryfowego.

Majgc na uwadze powyzsze okolicznosci, postanowiono orzec, jak w sentencji.

POUCZENIE

1. Od niniejszej decyzji przystuguje odwotanie do Sagdu Okregowego w Warszawie - Sadu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, za posrednictwem Prezesa URE, w terminie 14
dni od dnia jej doreczenia (art. 30 ust. 2 i 3 ustawy - Prawo energetyczne, w zwigzku z
art. 4794 pkt 1 i art. 47947 § 1 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks
postepowania cywilnego (Dz. U. z 2021 r., poz. 1805, z p6Zn. zm.). Odwotanie nalezy
doreczy¢ na adres: Polnocnego Oddzialu Terenowego Urzedu Regulacji Energetyki
- ul. Okopowa 7, 80-819 Gdansk.

2. Odwotanie od decyzji powinno czyni¢ zado$¢ wymaganiom przepisanym dla pisma
procesowego oraz zawieraC oznaczenie zaskarzonej decyzji, okreSlenie wartoSci
przedmiotu sporu, przytoczenie zarzutdow, zwiezte ich uzasadnienie, wskazanie
dowoddw, a takze zawiera¢ wniosek o uchylenie albo zmiane decyzji w catosci lub czesci
(art. 47949 ustawy - Kodeks postepowania cywilnego).

3. Odwotanie od decyzji Prezesa URE podlega optacie statej w kwocie 1 000 zi1, zgodnie z
art. 32 ust. 1 w zwiazku z art. 3 ust. 2 pkt 9 ustawy z dnia 28 lipca 2005 r. o kosztach
sagdowych w sprawach cywilnych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1144 z p6zn. zm.). Strona moze
ubiega¢ sie o zwolnienie od kosztow sadowych, stosownie do przepiséw art. 101
i nastepnych ustawy o kosztach sagdowych w sprawach cywilnych, albo o przyznanie
pomocy prawnej, stosownie do przepisow art. 117 i nastepnych Kodeksu postepowania
cywilnego.

4. Przed uptywem terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do
whniesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktéory wydat decyzje
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(art. 127a § 1 Kpa). Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej o§wiadczenia
0 zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania przez strone, decyzja staje sie
ostateczna i prawomocna (art. 127a § 2 Kpa).

. Stosownie do art. 47 ust. 3w zwigzku zart. 31 ust. 3 pkt 2) ustawy - Prawo
energetyczne, decyzja wraz z taryfg zostanie skierowana do ogtoszenia w Biuletynie
Branzowym URE - Ciepto.

. Stosownie do art. 47 ust. 4 ustawy - Prawo energetyczne, Przedsiebiorstwo wprowadza
taryfe do stosowania nie wcze$niej niz po uptywie 14 dni i nie p6zniej niz do 45 dnia od
dnia jej opublikowania.

Prezes
Urzedu Regulacji Energetyki
Z upowaznienia

Dyrektor
Ponocnego Oddziatu Terenowego
Urzedu Regulacji Energetyki
z siedzibg w Gdansku
Bogdan Prejzner
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Miejskie Przedsi¢biorstwo
Energetyki Cieplnej Spétka z o. o.
w Olsztynie

10-710 Olsztyn,
ul. Sloneczna 46

telefony: centrala (89) 524-05-34, sekretariat (89) 524-03-04
fax: (89) 524-02-10
konto: Bank Ochrony Srodowiska S.A. O/Olsztyn
Nr 76 1540 1072 2001 5011 7001 0001
NIP: 739-02-00-206

Taryfa dla ciepla
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CZESC 1

Objaénienia pojeé i skrétéw nzywanych w taryfie

@

»

<

ustawa — ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczne (Dz. U. z 2022 r. poz. 1385, z pdén.
zm.);

rozporzaqdzenie taryfowe — rozporzadzenie Ministra Klimatu z dnia 7 kwietnia 2020 r. w sprawie
szczegbtowych zasad ksztaltowania i kalkulacji taryf oraz rozliczed z tytutu zaopatrzenia w cieplo (Dz. U.
z 2020 r,, poz. 718, z p6Zn. zm.);

rozporzqdzenie przylgczeniowe — rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 15 stycznia 2007 r.
w sprawie szczegdlowych warunkéw funkcjonowania systeméw cieptowniczych (Dz. U. z 2007 r. Nr 16,
poz. 92);

przedsigbiorstwo cieplownicze - przedsighiorstwo energetyczne zajmujace si¢ wytwarzaniem ciepla
w eksploatowanych przez to przedsigbiorstwo Zrédtach ciepla, przesylaniem i dystrybucja oraz sprzedazs
ciepla wytworzonego w tych Zrédtach lub zakupionego od innego przedsighiorstwa energetycznego, tj.
Miejskie Przedsicbiorstwo Energetyki Cieplnej Spéika z 0.0. w Olsztynie, zwane dalej , MPEC™;
wytwoércea ciepla - przedsigbiorstwa energetyczne zajmujace si¢ wytwarzaniem ciepta Dobra Energia dla
Olsztyna Sp. z 0.0,, 10-541 Olsztyn ul. Dgbrowszczekéw 21, zwane dalej ,,Dobra Energia”, od ktérych
MPEC zakupuje cieplo

odbiorca — kazdy, kto otrzymuje lub pobiera paliwa lub energig na podstawie umowy z przedsigbiorstwem
energefycznym;

frédlo ciepla — polaczone ze sobg urzadzenia lub instalacje shizace do wytwarzania ciepla;

kogeneracja — réwnoczesne wytwarzanie ciepla i energii elektrycznej lub mechanicznej w trakcie tego
samego procesu technologicznego;

sie¢ cieplownicza — polaczone ze sobg urzadzenia lub instalacje, stuzace do przesylania i dystrybucji ciepla
ze Zrédet ciepla do weztéw cieplnych;

przylgeze — odcinek sieci cieplowniczej doprowadzajacy cieplo wylacznie do jednego wezta cieplnego
albo odcinek zewnetrznych instalacji odbiorczych za grupowym wezlem cieplnym Ilub Zrédlem ciepla,
taczacy te instalacje z instalacjami odbiorczymi w obiekcie;

wezel cieplny — polaczone ze sobg urzadzenia lub instalacje sluzgce do zmiany rodzaju lub parametréw
nosnika ciepla dostarczanego z przylacza oraz regulacji ilofci ciepla dostarczanego do instalacji
odbiorczych;

grupowy wezel cieplny - wezel cieplny obstugujacy wiecej niz jeden obiekt;

instalacja odbiorcza — polaczone ze sobg urzadzenia lub instalacje, stuZace do transportowania ciepla lub
cieplej wody z weziéw cieplnych lub Zrédel ciepta do odbiornikéw ciepta lub punktéw poboru cieplej
wody w obiekcie;

zewnetrzna instalacja odbioreza - odcinki instalacji odbiorczych Iaczace grupowy wezel cieplny lub
#zrédio ciepla z instalacjami odbiorczymi w obiektach, w tym w obiektach, w ktérych zainstalowany jest
grupowy wezet cieplny lub Zrédio ciepla;

% obiekt — budowla lub budynek wraz z instalacjami odbiorczymi;

ukiad pomiarowo — rozliczeniowy — zesp6t urzedzedi shuzacych do pomiaru ilofci i parametréw nosnika
ciepla, ktérych wskazania stanowig podstawg do obliczenia naleznosci z tytuln dostarczania ciepta,
dopuszczony do stosowania zgodunie z przepisami o miarach;

NN ;
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grupa taryfowa — grupa odbiorcéw korzystajacych z ustlug zwiazanych z zaopatrzeniem w cieplo,
z ktérymi rozliczenia sq prowadzone na podstawie tych samych cen i stawek oplat oraz warunkéw ich
stosowania;
moc cieplna ~ iloéé ciepta wytworzonego lub dostarczonego do podgrzania okreslonego nosnika ciepta
albo ilo&¢ ciepla odebranego z tego noénika w jednostce czasu;
zaméwiona moc cieplna — ustalona przez odbiorcg lub podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci
cieplowniczej najwieksza moc cieplna, jaka w danym obiekcie wystapi w warunkach obliczeniowych,
ktéra zgodnie z okreflonymi w odrebnych przepisach warunkami technicznymi oraz wymaganiami
technologicznymi dla tego obiektu jest niezbedna do zapewnienia:
a) pokrycia strat ciepla w celu ulrzymania normatywnej temperatury i wymiany powietrza
w pomieszczeniach,
b) utrzymania normatywnej temperatury cieplej wody w punktach czerpalnych,
¢) prawidtowej pracy innych urzadzer lub instalacii,
warunki obliczeniowe:
a) obliczeniowa temperatura powietrza atmosferycznego okreflona dla strefy klimatycznej, w ktdrej sq
zlokalizowane obiekty, do ktérych jest dostarczane ciepto,

b) normatywna temperatura cieplej wody.

CK - #Zr6dio ciepla zlokalizowane w Olsztynie przy ul. Slonecznej 46, stanowiace wilasno$é i
eksploatowane przez MPEC, w ktérym wytwarzane cieplo pochodzi ze spalania paliwa stalego (miat wegla
kamiennego) oraz biomasy w kotlach wodnych, jak réwniez ze spalania biomasy w instalacji odnawialnego
Zrédia energii wyposazonej w kociol wodny, a takze wytwarzane jest cieplo i energia elektryczna, w trakcie
tego samego procesu technologicznego wykorzystujacego spalanie gazu ziemnego;;
ZK - instalacja termicznego unieszkodliwiania odpadéw zlokalizowana w Olsztynie przy ul. Lubelskigj
43D, na terenie Olsztyfiskiego Zakladu Komunalnego, w ktérej wytwarzane cieplo pochodzi z
unieszkodliwiania odpadéw;
KS — #rédio ciepla zlokalizowane w Olsztynie przy ul. Bublewicza 6, w ktérym wytwarzane cieplo
pochodzi ze spalania gazu ziemnego i oleju opalowego, stanowiace wlasnosé i eksploatowane przez Dobra
Energia;
#r6dia ciepta, wyposazone w uktady pomiarowo — rozliczeniowe, zlokalizowane w Olsztynie, stanowigee
wiasnoéé i eksploatowane przez MPEC, dla ktérych zainstalowana moc cieplna w kazdym z tych Zrédet nie
przekracza 5§ MW, w ktérych wytwarzane ciepto pochodzi ze spalania paliwa gazowego:

Nrl przy ul. Battyckiej 37

Nr2 przy ul. Battyckiej 37 A

Nr3 przy ul. Zytniej 71

Nr 4 przy ul. Baltyckiej 151

NrS§ przy ul. Falata 23
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CZESC 11

Zakres dzialalnoci gospodarczej zwigzanej z zaopatrzeniem w cieplo

MPEC prowadzi dzialalnos¢ gospodarczg zwiqzang z zaopatrzeniem odbiorcéw w cieplo na podstawie
koncesji w zakresie:

<  wytwarzania ciepla
Nr WCC/2847/156/W/OGD/2018/RSt z dnia 11 czerwea 2018 r., zmieniona pézniejsza decyzjg,

<  przesylania i dystrybucji ciepla
Nr PCC/1252/156/W/OGD/2018/RSt z dnia 11 czerwea 2018 1.

%  obrotu cieplem
Nr OCC/375/156/W/OGD/2018/RSt z dnia 11 czerweca 2018 1.

CZESC M
Podzial odbiorcéw na grupy
8-110  odbiorcy, ktérym cieplo, wytwarzane w Zrédle ciepla CK, ZK i KS dostarczane jest poprzez sieé
cieplowniczg stanowigca wiasno§¢ MPEC i przez nie eksploatowans do sieci cieplowniczej
bedacej wiasnoécia odbiorcy i przez niego eksploatowana;

S-111  odbiorcy, ktérym cieplo, wytwarzane w Zrédle ciepta CK, ZK i KS dostarczane jest do obiektéw
poprzez sie¢ cieptowniczq i grupowe wezly cieplne, stanowiace wiasno§é MPEC i przez nie
eksploatowane oraz poprzez zewnetrzne instalacje odbiorcze za tymi wezlami, stanowiace
wiasno$¢ odbiorcdw i przez nich eksploatowane;

S-112  odbiorcy, ktérym cieplo, wytwarzane w Zrédle ciepta CK, ZK i KS dostarczane jest do obiektéw
poprzez sie¢ cieplowniczg i wezly cieplne, stanowigce wlasno§é MPEC i przez nie eksploatowane;

8-113  odbiorcy, ktérym cieplo, wytwarzane w Zrédle ciepta CK, ZK i KS dostarczane jest do obiektéw
poprzez sie¢ cieplownicza, stanowigca wlasnoé¢ MPEC i przez nie eksploatowans, grupowe wezly
cieplne, stanowiace wlasno$é odbiorcéw i eksploatowane przez MPEC oraz zewnetrzne instalacje
odbiorcze za tymi wezlami, stanowiace wlasno§¢ odbiorcédw i przez nich eksploatowane;

S-114  odbiorcy, ktérym cieplo, wytwarzane w Zrédle ciepla CK, ZK i KS dostarczane jest do obiektéw
poprzez sieé cieplowniczg, stanowigeq wiasno§é MPEC i przez nie eksploatowang oraz wezly
cieplne, stanowigce wiasnoéé odbiorcéw, a eksploatowane przez MPEC;

S-115  odbiorcy, kiérym cieplo, wytwarzane w Zrédle ciepta CK, ZK i KS dostarczane jest do obiektéw
poprzez sieé cieplownicza, stanowiacq wiasno§é MPEC i przez nie eksploatowang oraz wezly
cieplne, stanowigce wiasno$é odbiorcéw i przez nich eksploatowane, a uklady pomiarowo —
rozliczeniowe zainstalowane w tych wezlach nalezg do MPEC;

8-116 odbiorcy, ktérym cieplo, wytwarzane w Zrédle ciepta CK, ZK i KS dostarczane jest do obiektéw
poprzez sie¢ cieplownicza i grupowe wezly cieplne, stanowiace wiasnoéé MPEC i przez nie
cksploatowane oraz poprzez zewnetrzne instalacje odbiorcze za tymi wezlami, stanowigce
wiasno$§¢ Odbiorcéw lub MPEC i przez MPEC eksploatowane;

B s
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G-110 odbiorcy, ktérym cieplo, wytwarzane w Zrédle ciepla Nr 1, Nr 2, Nr 3, Nr 4 i Nr 5 (na potrzeby
ogrzewania i podgrzewania wody wodociggowej), dostarczane jest bezpofrednio do instalacji
odbiorczych w obiektach, w ktérych sq one zlokalizowane oraz poprzez zewnetrzne instalacje
odbiorcze do obiektéw sasiednich;

CZESC 1Iv

Rodzaje oraz wysoko&¢ cen i stawek oplat

4.1. Ceny ciepla*:

Cena za zamdéwiona moc cieplng
Symbol [z/MW] . Cena nofinika
grupy odbiorcéw Ce{r;;g;]pla ciepla
rocena rata [z¥/m’]
| cen miesiccing |
Zrédlo CK
S-110-8-116 203 867,28 16 988,94 | 66,85 17,79

* Przedstawione w tabeli ceny dotycza ciepla wytwarzanego w Zrédle ciepla CK i sg uwzgledniane w
algorytmie stosowanym wobec odbiorcéw z grup S-110 do S-116, zaopatrywanych réwniez w ciepto
zakupione w Dobra Energia oraz Olsztyniskim Zaktadzie Komunalnym. Ustalone w taryfie ceny nie
zawierajg podatku od towaréw iuslug (VAT). Podatek VAT nalicza si¢ zgodnie z obowiazujacymi
przepisami.

42. Odbiorcy zakwalifikowani do grup taryfowych oznaczonych symbolem S-110, S-111, S-112, §-
113, S-114, S-115 i S-116 obcigzani beds za zaméwiong moc cieplng i cieplo, wedlug cen
wynikajgcych z zastosowania ponizszych algorytméw:

— cenaza zaméwiong moc cieplng :

Cuw = 0,245 x Cxs + 0,755 x Cck

gdzie poszczegblne symbole oznaczajg :
Cuw ~ cena za zaméwiong moc cieplng [zZVMW],

Cks - cena za zamdéwiona moc cieplng dotyczaca ciepla wytwarzanego w Zrédle ciepla KS, zawarta
w taryfie Dobra Energia [zZ/MW],

Ccx - cena za zamOwiong moc cieplng dotyczaca ciepta wytwarzanego w Zrédle ciepta CK [z2/MW],
0,245 - wska#nik udzialu zaméwionej przez MPEC wielko&ci mocy cieplnej planowanej do zakupu

w #rédle ciepla KS w lacznej, planowanej dla pierwszego roku stosowania taryfy, wielko§ci
zaméwionej mocy cieplne;j,

>N :
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0,755 - wskaznik udzialu zaméwionej mocy cieplnej planowanej dla Zr6dla ciepla CK, w lacznej,
planowanej dla pierwszego roku stosowania taryfy, wielkosci zaméwionej mocy cieplnej,

— cena ciepla :

Ces = 0,101 x Cks + 0,887 x Ccx + 0,012 x Czx
gdzie poszczegolne symbole oznaczajg :
Ces - cenaciepla [2H/GJ],
Cks - cena ciepla wytwarzanego w Zrédle KS, zawarta w taryfie Dobra Energia [z1/GJ],
Cex - cena ciepla wytwarzanego w Zrédle CK [zV/GJ],

Czx - cena cicpla wytwarzanego w instalacji ZK, wynikajaca z umowy sprzedazy ciepla zawartej
pomiedzy Olsztyfiskim Zakladem Komunalnym i MPEC [zl/G]J],

0,101 - wskaZnik udzialu ilodci ciepta planowanej do zakupu ze Zrdia ciepla KS, w lacznej planowanej
ilosci ciepta, dostarczanego do sieci cieplowniczej,

0,887 - wskanik udziatu planowanej do sprzedaZy ilosci ciepla ze Zrédta CK, w lacznej ilodci ciepla
dostarczanego do sieci cieptowniczej,

0,012 - wskaZnik udzialu ilosci ciepla planowanej do zakupu z instalacji ZK, w lacznej ilosci ciepla
dostarczanego do sieci cieplowniczej,

— cena nofnika ciepla :

Odbiorcy zakwalifikowani do grup taryfowych oznaczonych symbolem $-110, §-111, 8-112, §-113, §-
114, S8-115 i 8-116 beda obciazani cena noénika ciepla wytworzonego w Zrédle CK (w Zrédlach KS i
ZK brak stacji uzdatniania wody)

4.3. W przypadku zmiany przez Dobra Energia Iub Olsztyfiski Zakiad Komunalny ceny ciepla i ceny
za zaméwiong moc cieplng - odbiorey z grup taryfowych S-110 do S-116 zostang poinformowani
pisemnie przez MPEC o wprowadzenin do stosowania nowych cen.

44. Stawki oplat za cieplo*:

Stawka oplaty miesigcznej
Symbol za zam6wiong moc cieplng Stawka oplaty za cieplo
 Lp. grupy odbiorcéw [zVMW] [z2V/GJ)
1. G-110 7 852,46 146,19

*  Ustalone w taryfie stawkd oplat nie zawierajg podatku od towaréw i ustug (VAT). Podatek VAT nalicza
gi¢ zgodnie z obowigzujacymi przepisami,

B
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4.5. Stawki oplat za uslugi przesylowe:
Stawka oplaty stalej
za uslugi przesylowe
Symbol [zV/MW] Stawka oplaty zmiennej
L grupy za ustugi przesylowe
P- | odbiorcow [2/GJ]
roczna rata miesi¢gczna
L. S-110 42 026,42 3502,20 10,67
2. 8-111 58 662,29 4 888,52 23,29
3. 8-112 65 698,63 5474,89 28,72
4. S-112 57 565,05 4797,09 19,11
5. S-114 59 265,14 4 938,76 18,70
6. S-115 47 754,85 3979,57 17,88
7. S-116 59 966,91 4 997,24 23,79

Ustalone w taryfie stawki oplat nie zawieraja podatku od towardéw i ustug (VAT). Podatek VAT nalicza
si¢ zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

4.6.

L

Stawki oplat za przylaczenie do sieci:

Srednica przylacza Stawka oplaty przylgczeniowej
[zV/mb]*
25 277
32 267
40 263
50 284
65 325
80 400 i

Ustalone w taryfie stawki oplat nie zawieraja podatku od towaréw i ushug (VAT). Podatek VAT nalicza sig
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

=2
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CZESCV

Warunki stosowania cen i stawek oplat

5.1. Ustalone w niniejszej taryfie ceny i stawki oplat sg stosowane przy zachowaniu standardéw jako§ciowych
obstugi odbiorcéw, ktére zostaly okreflone w rozdziale 6 rozporzadzenia przytaczeniowego.

5.2. W przypadkach:
a) niedotrzymania przez MPEC standardéw jakodciowych obstugi odbicrcéw lub niedotrzymania
przez odbiorcéw warunkéw umowy,
b) uszkodzenia lub stwierdzenia nieprawidtowych wskazari uktadu pomiarowo — rozliczeniowego,
¢) udzielania bonifikat przystugujacych odbiorcy,
d) nielegalnego poboru ciepla,
stosuje si¢ postanowienia okrelone w rozdziale 4 rozporzadzenia taryfowego.
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